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รายละเอียดขอบเขตงานทั้งโครงการ(TOR) 

เช<าเครื่อง Printer วิทยาเขตตรัง   จำนวน 1 ระบบ 

เง่ือนไข -    กำหนดส0งมอบ  60  วัน 

- ยืนราคา   90   วัน 

 

1 ข=อกำหนดท่ัวไป 

1.1 ผู&ให&เช+าจะต&องทำตารางเปรียบเทียบรายละเอียดและเงื่อนไขเฉพาะต+อข&อกำหนดรายละเอียด 

(Specification) ทางเทคนิคของอุปกรณU เปVนรายข&อทุกข&อ(Statement of Compliance) กรณี

ที่ต&องมีการอ&างอิงข&อความหรือเอกสารในส+วนอื่นที่นำเสนอมา  ผู&ให&เช+าจะต&องระบุให&ชัดเจน 

สามารถตรวจสอบได&ง+ายว+าอ&างอิงในส+วนใดตำแหน+งใดของเอกสารอื่นๆที่จัดทำเสนอมา สำหรับ

เอกสารที่อ&างอิงให&หมายเหตุหรือขีดเส&นใต&หรือระบายสีพร&อมเขียนหัวข&อกำกับให&ตรงกับตาราง

เปรียบเทียบเพ่ือให&ง+ายต+อการตรวจสอบข&อมูลอย+างถูกต&อง 

ตารางท่ี1 เปรียบเทียบคุณสมบัติข&อกำหนดและรายละเอียดข&อเสนอโครงการ 
 

1.2 ผู &ให&เช +าจะต&องเสนออุปกรณUและระบบที ่เหมาะสมที ่ส ุดมาเพียงทางเลือกเดียวเท+าน้ัน 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรUจะไม+รับพิจารณาผู&ให&เช+าที่เสนออุปกรณUและระบบมากกว+าหน่ึง

ทางเลือก 

1.3 หากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรUมีข&อสงสัยหรือต&องการข&อมูลใดๆเพิ่มเติม ผู&ให&เช+าต&องนำ

เอกสารใบรับรองตัวจริง(เอกสารตามรูปแบบของเจ&าของผลิตภัณฑU)จากเจ&าของผลิตภัณฑUมาช้ีแจง

เพื ่อความถูกต&องในการพิจารณาของคณะกรรมการได&ในเวลาที ่มหาว ิทยาลัยกำหนด  

มหาวิทยาลัยสงวนสิทธิ ์ที ่จะไม+พิจารณาเอกสารเสนอราคาที ่ไม+ชัดเจน ไม+เรียบร&อย ขาด

รายละเอียดใจความสำคัญโดยรวม และแสดงถึงว+าระบบที่ผู&ให&เช+าเสนอนั้นไม+สามารถทำตาม

ข&อกำหนดของทางมหาวิทยาลัยได& 

1.4 ผู&ให&เช+าที่ได&รับการประกาศให&เปVนผู&ชนะจะต&องรับผิดชอบการดำเนินงานต+างๆทั้งหมดให&ถูกต&อง

ตรงตามข&อกำหนด รวมทั้งปฏิบัติตามระเบียบ กฎข&อบังคับของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรUหรือ

ของหน+วยงานที่เกี่ยวข&อง โดยจะอ&างเหตุไม+รับผิดชอบใดๆจากความเข&าใจผิด ความไม+ทราบ 

ความผิดพลาด หรือความไม+สมบูรณUของข&อมูลที่มีในข&อกำหนดนี้ไม+ได& และการดำเนินการใดๆท่ี

อ=างถึงข=อ ข=อกำหนด/อุปกรณGท่ีต=องการ ข=อกำหนด/อุปกรณGท่ี

นำเสนอ 

เอกสารอ=างอิง 

ระบุหัวข&อให&ตรง

กับหัวข&อท่ีระบุใน

เอกสารประกวด

ราคา 

ให&คัดลอกคุณลักษณะเฉพาะท่ี

มหาวิทยาลัยฯ กำหนดมากรอก

ในช+องน้ี 

ให&ระบุคุณลักษณะเฉพาะท่ี

บริษัทฯ เสนอ 

ระบุหมายเลข

หน&าของ

เอกสารอ&างอิง

ของบริษัทฯ 



    2  

ขัดกับระเบียบ กฎข&อบังคับที่เกี่ยวข&องกับการดำเนินงานตามข&อกำหนดและตามสัญญานั้น ผู&ให&

เช+าจะต&องรับผิดชอบต+อผลท่ีเกิดข้ึนและแก&ไขให&ถูกต&อง 

1.5 อุปกรณGหรือระบบที ่เสนอตามข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.1, ข=อ 3.2, ข=อ 3.3 ต=องเปOน

ผลิตภัณฑGที่อยู0ในสายการผลิต ผู=ผลิตยังไม0ได=ประกาศภาวะสิ้นสุดการขายหรือสิ้นสุดอายุหรือ

สิ ้นสุดบริการ (End-of-Sale หรือ End-of-Life หรือ End-of-Service) และเปOนของใหม0 

เปOนของแท= ไม0เคยถูกใช=งานมาก0อน 

1.6 เพื่อประโยชนUของมหาวิทยาลัยฯ และเปVนการรับประกันในเรื่องของการดูแลและการซ+อมบำรุง 

ผู=ให=เช0าต=องได=รับการแต0งต้ังให=เปOนตัวแทนจำหน0ายจากผู=ผลิตหรือตัวแทนจำหน0ายในประเทศ

ไทย โดยให=ย่ืนขณะเข=าเสนอราคา 

1.7 ผู&ชนะการประกวดราคาต&องเสนออัตราค+าใช&งานรวมภาษีมูลค+าเพิ่มแล&ว ขาว-ดำไม+เกิน 35 

สตางคU/แผ+น และสีไม+เกิน 3.50 บาท/แผ+น 

1.8 ซอฟตUแวรUที่มีการติดตั้งใช&ทั้งหมดต&องได&รับลิขสิทธ์ิ(Licensed) อนุญาตให&ใช&ได&อย+างถูกต&องตาม

กฎหมายจากเจ&าของผลิตภัณฑU 

1.9 ผู&ให&เช+าเสนออุปกรณUหรือระบบตามข&อกำหนดด&านเทคนิคข&อท่ี 3.6 โดยมหาวิทยาลัยฯ จะทำการ

เตรียมทรัพยากรเคร่ืองคอมพิวเตอรUแม+ข+ายแบบเสมือนเพ่ือรองรับการติดต้ังระบบดังน้ี  

1.9.1 ระบบปฏิบัติการเสมือน(Vmware) 

1.9.2 Virtual CPU ไม+เกิน 12 CPU(s) 

1.9.3 Memory ไม+เกิน 32 GB 

1.9.4 พ้ืนท่ี Harddisk ไม+เกิน 1 TB  

1.9.5 หากเกินจากที่กำหนดผู&ให&เช+าต&องเพิ่มเติมทรัพยากรเครื่องคอมพิวเตอรUแม+ข+ายให&กับ

มหาวิทยาลัยฯ หรือผู&ให&เช+านำเครื่องคอมพิวเตอรUแม+ข+ายใหม+มาติดตั้งเพิ่มเติมเพื่อให&

ระบบท่ีเสนอทำงานได&อย+างมีประสิทธิภาพสมบูรณU 

1.10 กรณีที่ผู&เช+ามีความต&องการให&มีการปรับแต+งค+าระบบหรืออุปกรณUที่นอกเหนือไปจากข&อกำหนด

กล+าวไว& แต+การปรับแต+งนั้นเปVนคุณสมบัติของระบบหรืออุปกรณUที่ผู&ให&เช+าเสนอ เพื่อประโยชนU

สำหรับผู&เช+าผู&ให&เช+าต&องปรับแต+งค+าดังกล+าวให&กับผู&เช+าโดยไม+มีค+าใช&จ+ายเพ่ิมเติม 

1.11 ข&อมูลของมหาวิทยาลัยถือเปVนความลับทางราชการ ห&ามมิให&นำไปเผยแพร+ ทั้งนี้หากเกิดความ

เสียหายในส+วนหน่ึงส+วนใดอันเน่ืองจากการดำเนินการของผู&ให&เช+า ผู&ให&เช+าจะต&องรับผิดชอบ 

 

2 ขอบเขตการติดต้ังอุปกรณG 

2.1 อาคารสำนักงานอธิการบดี1 

2.1.1 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUขาว-ดำความเร็วไม+น&อยกว+า 30 แผ+น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.1.2 ติดต้ังเคร่ืองสำรอง   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.2 อาคารสำนักงานอธิการบดี2 
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2.2.1 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUขาว-ดำความเร็วไม+น&อยกว+า 30 แผ+น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.3 อาคารสำนักงานอธิการบดี3 

2.3.1 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUขาว-ดำความเร็วไม+น&อยกว+า 30 แผ+น/นาที   จำนวน 4 เคร่ือง 

2.4 อาคารเรียนรวม1 

2.4.1 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUสีความเร็วไม+น&อยกว+า 25 แผ+น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.5 อาคารเรียนรวม3 

2.5.1 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUขาว-ดำความเร็วไม+น&อยกว+า 30 แผ+น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.5.2 ติดต้ังเคร่ืองสำรอง   จำนวน 2 เคร่ือง 

2.6 อาคารสารสนเทศและทรัพยากรการเรียนรู& 

2.6.1 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUขาว-ดำความเร็วไม+น&อยกว+า 40 แผ+น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.6.2 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUสีความเร็วไม+น&อยกว+า 25 แผ+น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.6.3 ติดต้ังระบบบริหารจัดการเคร่ืองพิมพUแบบรวมศูนยU   จำนวน 1 ระบบ 

2.6.4 ติดต้ังเคร่ืองสำรอง   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.7 อาคารกิจกรรม 

2.7.1 ติดต้ังเคร่ืองสำรอง   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.8 อาคารหอพักนักศึกษาศรีตรัง1 

2.8.1 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUสีความเร็วไม+น&อยกว+า 25 แผ+น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

2.9 อาคารหอพักนักศึกษาศรีตรัง3 

2.9.1 ติดต้ังเคร่ืองพิมพUสีความเร็วไม+น&อยกว+า 25 แผ+น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

 

3 ข=อกำหนดด=านเทคนิค 

3.1 เคร่ืองพิมพGขาว-ดำความเร็วไม0น=อยกว0า 30 แผ0น/นาที   จำนวน 7 เคร่ือง 

3.1.1 ความสามารถหลัก (Main Specifications) 

1) เปVนเครื่องถ+ายเอกสารระบบดิจิตอล ชนิดผงหมึกแห&ง พร&อมตู&รองเครื่องโดยให&อยู+ใน

ระดับความสูงท่ีผู&ใช&งานสามารถใช&งานได& 

2) เคร่ืองพิมพUสามารถ Copy, Print, Scan ได&หรือดีกว+า 

3) เคร่ืองพิมพUเปVนแบบ Laser หรือดีกว+า 

4) ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ) ไม+น&อยกว+า 30 แผ+น/นาที 

5) มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 2 GB 

6) ความจุของ Harddisk แบบ SATA ขนาดไม+น&อยกว+า 200 GB หรือ Harddisk แบบ 

SSD ขนาดไม+น&อยกว+า 32 GB 

7) ใช&เวลาในการอุ+นเคร่ือง ไม+เกิน 20 วินาที 

8) การบรรจุกระดาษมาตรฐาน(A4) ท้ังหมดไม+น&อยกว+า 1,000 แผ+น 
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9) เอกสารขนาดใหญ+สุดได&ไม+น&อยกว+า A3 ขนาดเล็กสุดได&ไม+น&อยกว+า A5 

10) หน&าจอสีเปVนระบบสัมผัส (Touch Screen) ขนาดไม+น&อยกว+า 7 น้ิว 

11) ระบบการเชื่อมต+อมาตรฐาน Ethernet 10/100/1000Mbps เชื่อมต+อเครือข+ายไร&

สาย(Wireless) และ USB2.0 หรือดีกว+า 

12) การทำงานของเครื่องเปVนแบบอัตโนมัติ เมื่อผงหมึกหมด, กระดาษหมด, กระดาษติด

หรือเครื่องขัดข&อง เครื่องจะหยุดโดยอัตโนมัติและมีข&อความพร&อมสัญลักษณUแจ&ง

ตำแหน+งท่ีขัดข&อง 

13) ควบคุมการใช&งานด&วยระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยU(ข&อกำหนดด&าน

เทคนิค ข&อที่ 3.6) โดยใช&รหัส PIN เปVนตัวเลขไม+น&อยกว+า 5 หลักกับเครื่องอ+านบัตร

แถบแม+เหล็กรองรับการใช&งานบัตรบุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 

14) ผู&ให&เช+าต&องเสนอพร&อมตู&รองเครื่องที่สามารถเก็บวัสดุอุปกรณUหรือกระดาษและเป�ด/

ป�ดได&อย+างม่ันคง 

3.1.2 ความสามารถในการถ0ายเอกสาร (Copy) 

1) ความละเอียดในการทำสำเนาไม+น&อยกว+า 600 x 600 จุดต+อตารางน้ิว 

2) มีชุดกลับสำเนาหน&าหลังอัตโนมัติ (Duplex) กรณีถ+ายและพิมพUเอกสารแบบ 2 หน&า

(หน&า – หลัง) 

3) ใช&เวลาในการถ+ายเอกสารแผ+นแรกไม+เกิน 10 วินาที 

4) สามารถย+อหรือขยายสำเนาได& 

5) ระบบ Electronic Sorting หรือดีกว+า โดยสามารถจัดชุดสำเนาได&ในลักษณะทิศทาง

เดียวกัน (Sort) หรือไขว&กันแบบสลับวาง (Rotate Sort) 

6) การถ+ายเอกสารต+อเน่ืองได&ไม+น&อยกว+า 1 - 999 แผ+น 

3.1.3 ความสามารถในการพิมพG (Print) 

1) ความละเอียดในการทำสำเนาไม+น&อยกว+า 1,200 x 1,200 จุดต+อตารางน้ิว 

2) ภาษาท่ีใช&ในการพิมพUมาตรฐานคือ PCL6, PostScript เทียบเท+าหรือดีกว+า 

3) ใช&เวลาในการพิมพUงานแผ+นแรกไม+เกิน 10 วินาที 

4) รอบรับการเช่ือมต+อระบบเครือข+าย TCP/IP, NetBEUI, FTP, LPR, IPP หรือดีกว+า 

3.1.4 ความสามารถในการสแกน (Scan) 

1) ความละเอียดในการสแกนไม+น&อยกว+า 600 จุดต+อตารางน้ิว 

2) ใช&ไฟลUในการสแกนแบบ PDF, JPEG เปVนอย+างน&อย 

3) Scan to Email แบบ SMTP เปVนอย+างน&อย 

4) Scan to Folder แบบ SMB, FTP เปVนอย+างน&อย 

5) จับเก็บ address ได&ไม+น&อยกว+า 1,000 address 
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3.2 เคร่ืองพิมพGขาว-ดำความเร็วไม0น=อยกว0า 40 แผ0น/นาที   จำนวน 1 เคร่ือง 

3.2.1 ความสามารถหลัก (Main Specifications) 

1) เปVนเครื่องถ+ายเอกสารระบบดิจิตอล ชนิดผงหมึกแห&ง พร&อมตู&รองเครื่องโดยให&อยู+ใน

ระดับความสูงท่ีผู&ใช&งานสามารถใช&งานได& 

2) เคร่ืองพิมพUสามารถ Copy, Print, Scan ได&หรือดีกว+า 

3) เคร่ืองพิมพUเปVนแบบ Laser หรือดีกว+า 

4) ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ) ไม+น&อยกว+า 40 แผ+น/นาที 

5) มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 2 GB 

6) ความจุของ Harddisk แบบ SATA ขนาดไม+น&อยกว+า 200 GB หรือ Harddisk แบบ 

SSD ขนาดไม+น&อยกว+า 32 GB 

7) ใช&เวลาในการอุ+นเคร่ือง ไม+เกิน 20 วินาที 

8) การบรรจุกระดาษมาตรฐาน(A4) ท้ังหมดไม+น&อยกว+า 1,000 แผ+น 

9) เอกสารขนาดใหญ+สุดได&ไม+น&อยกว+า A3 ขนาดเล็กสุดได&ไม+น&อยกว+า A5 

10) หน&าจอเปVนระบบสัมผัส (Touch Screen) ขนาดไม+น&อยกว+า 7 น้ิว 

11) ระบบการเชื่อมต+อมาตรฐาน Ethernet 10/100/1000Mbps เชื่อมต+อเครือข+ายไร&

สาย(Wireless) และ USB2.0 หรือดีกว+า 

12) การทำงานของเครื่องเปVนแบบอัตโนมัติ เมื่อผงหมึกหมด, กระดาษหมด, กระดาษติด

หรือเครื่องขัดข&อง เครื่องจะหยุดโดยอัตโนมัติและมีข&อความพร&อมสัญลักษณUแจ&ง

ตำแหน+งท่ีขัดข&อง 

13) ควบคุมการใช&งานด&วยระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยU(ข&อกำหนดด&าน

เทคนิค ข&อที่ 3.6) โดยใช&รหัส PIN เปVนตัวเลขไม+น&อยกว+า 5 หลักกับเครื่องอ+านบัตร

แถบแม+เหล็กรองรับการใช&งานบัตรบุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 

14) ผู&ให&เช+าต&องเสนอพร&อมตู&รองเครื่องที่สามารถเก็บวัสดุอุปกรณUหรือกระดาษและเป�ด/

ป�ดได&อย+างม่ันคง 

3.2.2 ความสามารถในการถ0ายเอกสาร (Copy) 

1) ความละเอียดในการทำสำเนาไม+น&อยกว+า 600 x 600 จุดต+อตารางน้ิว 

2) มีชุดกลับสำเนาหน&าหลังอัตโนมัติ (Duplex) กรณีถ+ายและพิมพUเอกสารแบบ 2 หน&า

(หน&า – หลัง) 

3) ใช&เวลาในการถ+ายเอกสารแผ+นแรกไม+เกิน 10 วินาที 

4) สามารถย+อหรือขยายสำเนาได& 

5) ระบบ Electronic Sorting หรือดีกว+า โดยสามารถจัดชุดสำเนาได&ในลักษณะทิศทาง

เดียวกัน (Sort) หรือไขว&กันแบบสลับวาง (Rotate Sort) 

6) การถ+ายเอกสารต+อเน่ืองได&ไม+น&อยกว+า 1 - 999 แผ+น 
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3.2.3 ความสามารถในการพิมพG (Print) 

1) ความละเอียดในการทำสำเนาไม+น&อยกว+า 1,200 x 1,200 จุดต+อตารางน้ิว 

2) ภาษาท่ีใช&ในการพิมพUมาตรฐานคือ PCL6, PostScript เทียบเท+าหรือดีกว+า 

3) ใช&เวลาในการพิมพUงานแผ+นแรกไม+เกิน 10 วินาที 

4) รอบรับการเช่ือมต+อระบบเครือข+าย TCP/IP, NetBEUI, FTP, LPR, IPP หรือดีกว+า 

3.2.4 ความสามารถในการสแกน (Scan) 

1) ความละเอียดในการสแกนไม+น&อยกว+า 600 จุดต+อตารางน้ิว 

2) ใช&ไฟลUในการสแกนแบบ PDF, JPEG เปVนอย+างน&อย 

3) Scan to Email แบบ SMTP เปVนอย+างน&อย 

4) Scan to Folder แบบ SMB, FTP เปVนอย+างน&อย 

5) จับเก็บ address ได&ไม+น&อยกว+า 1,000 address 

 

3.3 เคร่ืองพิมพGสีความเร็วไม0น=อยกว0า 30 แผ0น/นาที   จำนวน 4 เคร่ือง 

3.3.1 ความสามารถหลัก (Main Specifications) 

1) เปVนเครื่องถ+ายเอกสารระบบดิจิตอล ชนิดผงหมึกแห&ง พร&อมตู&รองเครื่องโดยให&อยู+ใน

ระดับความสูงท่ีผู&ใช&งานสามารถใช&งานได& 

2) เคร่ืองพิมพUสามารถ Copy, Print, Scan ได&หรือดีกว+า 

3) เคร่ืองพิมพUเปVนแบบ Laser หรือดีกว+า 

4) ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ และ A4 สี) ไม+น&อยกว+า 30 แผ+น/นาที 

5) มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 2 GB 

6) ความจุของ Harddisk แบบ SSD ขนาดไม+น&อยกว+า 128 GB 

7) ใช&เวลาในการอุ+นเคร่ือง ไม+เกิน 30 วินาที 

8) การบรรจุกระดาษมาตรฐาน(A4) ท้ังหมดไม+น&อยกว+า 1,000 แผ+น 

9) เอกสารขนาดใหญ+สุดได&ไม+น&อยกว+า A3 ขนาดเล็กสุดได&ไม+น&อยกว+า A5 

10) หน&าจอเปVนระบบสัมผัส(Touch Screen) ขนาดไม+น&อยกว+า 9 น้ิว 

11) ระบบการเชื่อมต+อมาตรฐาน Ethernet 10/100/1000Mbps เชื่อมต+อเครือข+ายไร&

สาย(Wireless) และ USB2.0 หรือดีกว+า 

12) การทำงานของเครื่องเปVนแบบอัตโนมัติ เมื่อผงหมึกหมด, กระดาษหมด, กระดาษติด

หรือเครื่องขัดข&อง เครื่องจะหยุดโดยอัตโนมัติและมีข&อความพร&อมสัญลักษณUแจ&ง

ตำแหน+งท่ีขัดข&อง 

13) ควบคุมการใช&งานด&วยระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยU(ข&อกำหนดด&าน

เทคนิค ข&อที่ 3.6) โดยใช&รหัส PIN เปVนตัวเลขไม+น&อยกว+า 5 หลักกับเครื่องอ+านบัตร

แถบแม+เหล็กรองรับการใช&งานบัตรบุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 
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14) ผู&ให&เช+าต&องเสนอพร&อมตู&รองเครื่องที่สามารถเก็บวัสดุอุปกรณUหรือกระดาษและเป�ด/

ป�ดได&อย+างม่ันคง 

3.3.2 ความสามารถในการถ0ายเอกสาร (Copy) 

1) ความละเอียดในการทำสำเนาไม+น&อยกว+า 600 x 600 จุดต+อตารางน้ิว 

2) มีชุดกลับสำเนาหน&าหลังอัตโนมัติ (Duplex) กรณีถ+ายและพิมพUเอกสารแบบ 2 หน&า

(หน&า – หลัง) 

3) ใช&เวลาในการถ+ายเอกสารแผ+นแรกไม+เกิน 10 วินาที 

4) สามารถย+อหรือขยายสำเนาได& 

5) ระบบ Electronic Sorting หรือดีกว+า โดยสามารถจัดชุดสำเนาได&ในลักษณะทิศทาง

เดียวกัน (Sort) หรือไขว&กันแบบสลับวาง (Rotate Sort) 

6) การถ+ายเอกสารต+อเน่ืองได&ไม+น&อยกว+า 1 - 999 แผ+น 

3.3.3 ความสามารถในการพิมพG (Print) 

1) ความละเอียดในการทำสำเนาไม+น&อยกว+า 1,200 x 1,200 จุดต+อตารางน้ิว 

2) ภาษาท่ีใช&ในการพิมพUมาตรฐานคือ PCL6, PostScript เทียบเท+าหรือดีกว+า 

3) ใช&เวลาในการพิมพUงานแผ+นแรกไม+เกิน 10 วินาที 

4) รอบรับการเช่ือมต+อระบบเครือข+าย TCP/IP, NetBEUI, FTP, LPR, IPP หรือดีกว+า 

3.3.4 ความสามารถในการสแกน (Scan) 

1) ความละเอียดในการสแกนไม+น&อยกว+า 600 จุดต+อตารางน้ิว 

2) ใช&ไฟลUในการสแกนแบบ PDF, JPEG เปVนอย+างน&อย 

3) Scan to Email แบบ SMTP เปVนอย+างน&อย 

4) Scan to Folder แบบ SMB, FTP เปVนอย+างน&อย 

5) จับเก็บ address ได&ไม+น&อยกว+า 1,000 address 

 

3.4 เคร่ืองสำรอง   จำนวน 5 เคร่ือง 

3.4.1 ความสามารถหลัก (Main Specifications) 

1) เปVนเครื่องถ+ายเอกสารระบบดิจิตอล ชนิดผงหมึกแห&ง พร&อมตู&รองเครื่องโดยให&อยู+ใน

ระดับความสูงท่ีผู&ใช&งานสามารถใช&งานได& 

2) เคร่ืองพิมพUสามารถ Copy, Print, Scan ได&หรือดีกว+า 

3) เคร่ืองพิมพUเปVนแบบ Laser หรือดีกว+า 

4) ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ และ A4 สี) ไม+น&อยกว+า 25 แผ+น/นาที 

5) มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 2 GB 

6) ความจุของ Harddisk แบบ SATA ขนาดไม+น&อยกว+า 200 GB หรือ Harddisk แบบ 

SSD ขนาดไม+น&อยกว+า 32 GB 
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7) ใช&เวลาในการอุ+นเคร่ือง ไม+เกิน 30 วินาที 

8) การบรรจุกระดาษมาตรฐาน(A4) ท้ังหมดไม+น&อยกว+า 1,000 แผ+น 

9) เอกสารขนาดใหญ+สุดได&ไม+น&อยกว+า A3 ขนาดเล็กสุดได&ไม+น&อยกว+า A5 

10) หน&าจอเปVนระบบสัมผัส(Touch Screen) ขนาดไม+น&อยกว+า 9 น้ิว 

11) ระบบการเชื่อมต+อมาตรฐาน Ethernet 10/100/1000Mbps เชื่อมต+อเครือข+ายไร&

สาย(Wireless) และ USB2.0 หรือดีกว+า 

12) การทำงานของเครื่องเปVนแบบอัตโนมัติ เมื่อผงหมึกหมด, กระดาษหมด, กระดาษติด

หรือเครื่องขัดข&อง เครื่องจะหยุดโดยอัตโนมัติและมีข&อความพร&อมสัญลักษณUแจ&ง

ตำแหน+งท่ีขัดข&อง 

13) ควบคุมการใช&งานด&วยระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยU(ข&อกำหนดด&าน

เทคนิค ข&อที่ 3.6) โดยใช&รหัส PIN เปVนตัวเลขไม+น&อยกว+า 5 หลักกับเครื่องอ+านบัตร

แถบแม+เหล็กรองรับการใช&งานบัตรบุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 

14) ผู&ให&เช+าต&องเสนอพร&อมตู&รองเครื่องที่สามารถเก็บวัสดุอุปกรณUหรือกระดาษและเป�ด/

ป�ดได&อย+างม่ันคง 

3.4.2 ความสามารถในการถ0ายเอกสาร (Copy) 

1) ความละเอียดในการทำสำเนาไม+น&อยกว+า 600 x 600 จุดต+อตารางน้ิว 

2) มีชุดกลับสำเนาหน&าหลังอัตโนมัติ (Duplex) กรณีถ+ายและพิมพUเอกสารแบบ 2 หน&า

(หน&า – หลัง) 

3) ใช&เวลาในการถ+ายเอกสารแผ+นแรกไม+เกิน 10 วินาที 

4) สามารถย+อหรือขยายสำเนาได& 

5) ระบบ Electronic Sorting หรือดีกว+า โดยสามารถจัดชุดสำเนาได&ในลักษณะทิศทาง

เดียวกัน (Sort) หรือไขว&กันแบบสลับวาง (Rotate Sort) 

6) การถ+ายเอกสารต+อเน่ืองได&ไม+น&อยกว+า 1 - 999 แผ+น 

3.4.3 ความสามารถในการพิมพG (Print) 

1) ความละเอียดในการทำสำเนาไม+น&อยกว+า 1,200 x 1,200 จุดต+อตารางน้ิว 

2) ภาษาท่ีใช&ในการพิมพUมาตรฐานคือ PCL6, PostScript เทียบเท+าหรือดีกว+า 

3) ใช&เวลาในการถ+ายเอกสารแผ+นแรกไม+เกิน 10 วินาที 

4) สามารถพิมพUงานผ+านระบบปฏิบัติการ Window, Linux, Apple Macintosh OS X 

หรือดีกว+า 

5) รอบรับการเช่ือมต+อระบบเครือข+าย TCP/IP, NetBEUI, FTP, LPR, IPP หรือดีกว+า 

3.4.4 ความสามารถในการสแกน (Scan) 

1) ความละเอียดในการสแกนไม+น&อยกว+า 600 จุดต+อตารางน้ิว 

2) ใช&ไฟลUในการสแกนแบบ PDF, JPEG เปVนอย+างน&อย 



    9  

3) Scan to Email แบบ SMTP เปVนอย+างน&อย 

4) Scan to Folder แบบ SMB, FTP เปVนอย+างน&อย 

5) จับเก็บ address ได&ไม+น&อยกว+า 1,000 address 

 

3.5 ระบบบริหารจัดการเคร่ืองพิมพGแบบรวมศูนยG   จำนวน 1 ระบบ 

3.5.1 ระบบต&องสามารถควบคุมปริมาณการใช&งานโควตาและค+าใช&จ+ายจากการพิมพUงาน, ถ+าย

เอกสาร, การสแกนเอกสารของเคร่ืองพิมพUท้ังหมดท่ีเสนอในโครงการได&อย+างสมบูรณU 

3.5.2 ระบบต&องสามารถตรวจสอบตัวตน (Authentication) ของผู &ใช&งานกับ Local User, 

Open ldap, Active Directory หรือดีกว+า 

3.5.3 ระบบต&องสามารถกำหนดโควตาของผู&ใช&งานเปVนรายบุคคลและเปVนรายกลุ+มได& 

3.5.4 ระบบต&องสามารถกำหนดราคากระดาษเพื่อใช&งานกับกลุ+มผู&ใช&ที ่แตกต+างกันได& เช+น 

ผู&ใช&งานภายในหน+วยงานกับผู&ใช&งานจากภายนอกหน+วยงาน 

3.5.5 ระบบต&องสามารถ Hold งานที ่ส ั ่งพิมพUได& และพิมพUงานเมื ่อผู &ใช&ทำคำสั ่งงานท่ี

เคร่ืองพิมพU 

3.5.6 ระบบต&องจัดการงานพิมพUโดยไม+ยึดติดกับเครื่องพิมพUแต+สามารถสั่งพิมพUงานได&ทุก

เคร่ืองพิมพU 

3.5.7 ระบบต&องควบคุมการตัดโควตากระดาษมีความถูกต&องดังน้ี 

1) ระบบต&องไม+ตัดโควตากระดาษของผู&ใช&เม่ือผู&ใช&พิมพUงานแล&วเคร่ืองพิมพUขัดข&อง 

2) ระบบต&องไม+แสดงค+าโควตาติดลบทุกกรณี 

3.5.8 ระบบต&องสามารถสร&างรายงานได&ดังน้ี 

1) รายงานการใช&งานของผู&ใช&เปVนรายบุคคลและรายกลุ+มได& 

2) รายงานการใช&งานโควตาจากการเติมคูปองของผู&ใช&งาน 

3) รายงานการใช&งานโควตาจากการเพ่ิมด&วยผู&ดูแลระบบ 

4) รายงานการใช&งานเคร่ืองพิมพUเปVนรายเคร่ืองและเคร่ืองพิมพUท้ังหมด 

3.5.9 ระบบต&องสามารถ Export รายงานเปVนไฟลUในรูปแบบ Excel, CSV ได&เปVนอย+างน&อย 

3.5.10 ระบบต&องสามารถสร&างคูปองกำหนดราคาได& 

3.5.11 ระบบต&องสามารถตั้งเวลาในการกำหนดโควตาแบบอัตโนมัติเปVน รายวัน รายเดือน ราย

ป�ได& 

3.5.12 ระบบต&องทำงานในรูปแบบ Web Application 

3.5.13 ระบบต&องสามารถใช&งานร+วมกับเครื่องอ+านบัตรและบัตรในการกำหนดสิทธิผู &ใช&งาน

เคร่ืองพิมพUท่ีเสนอในโครงการได&อย+างสมบูรณU 

3.5.14 ผู&ใช&งานสามารถสั่งพิมพUงานหรือตรวจสอบงานได&เฉพาะงานที่เปVนเจ&าของด&วยบัตรแตะท่ี

เคร่ืองพิมพUท่ีเสนอในโครงการท้ังหมด 
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3.5.15 ผู&ใช&สามารถตรวจสอบค+าใช&จ+ายและเติมโควตาของตนเองผ+าน Web Browser ได& 

3.5.16 ระบบสามารถแสดงสถานะต+างๆเปVนอย+างน&อยดังน้ี 

1) ปริมาณการใช&งานระบบพิมพU 

2) การทำงานของเคร่ืองพิมพUท้ังหมด 

3.5.17 ระบบสามารถแจ&งเตือนป�ญหาเครื่องพิมพU(เครื่องพิมพUขัดข&อง, ผงหมึกหมด)จากช+องทาง

ดังน้ี 

1) แจ&งเตือนผ+านหน&าโปรแกรม Web Application 

2) แจ&งเตือนผ+าน Email ไปยังผู&ดูแลระบบ 

3) แจ&งเตือนผ+าน Service Call อัตโนมัติไปยังบริษัทเจ&าของผลิตภัณฑU 

3.5.18 ระบบต&องรองรับจำนวนผู&ใช&งานได&ไม+ต่ำกว+า 3,000 Users 

3.5.19 ระบบต&องสามารถรองรับการส่ังการผ+าน Window7, Mac OS X ได&เปVนอย+างน&อย 

3.5.20 ระบบต&องสามารถรองรับใช&งานเคร่ืองพิมพUไม+น&อยกว+า 17 เคร่ือง ตลอดสัญญาเช+า 

3.5.21 ระบบต&องสามารถแสดง Log แจ&งสถานะและป�ญหาต+างๆที่เกิดขึ้นในระบบเพื่อให&ผู&ดูแล

ระบบสามารถเข&าไปตรวจสอบและแก&ไขป�ญหา 

3.5.22 ระบบต&องเปVนรุ+น(version)ป�จจุบันและผู&ให&เช+าต&องมีการปรับปรุงระบบให&มีความเปVนรุ+น

(version)ป�จจุบันตลอดสัญญาเช+า 

 

4 ข=อกำหนดการบริการ 

4.1 วันและเวลาทำการ 

4.1.1 วันจันทรU – ศุกรU เวลา 8.00 น. – 17.00 น. ยกเว&น 12.00 – 13.00 น. รวมเปVนเวลา 8 

ช่ัวโมง/วัน 

4.2 การติดต+อซ+อมแซมระบบการจัดการเครื ่องเช+า(Software) หรือเครื ่องเช+า(Hardware)เมื ่อมี

ป�ญหา 

4.2.1 ผู&ให&เช+าต&องพร&อมรับแจ&งและติดต+อเข&ามาแก&ไขป�ญหาหลังจากการแจ&งภายใน 4(ส่ี) 

ช่ัวโมง(4 Hours Response) 

4.2.2 ระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUขัดข&องหรือระบบเสียหาย ผู&ให&เช+าจะต&อง

แก&ไขให&แล&วเสร็จภายใน 3 ช่ัวโมงตามข&อกำหนดการบริการ ข&อ 4.1.1 

4.2.3 เครื่องพิมพUเสียจากป�ญหาทางด&าน Hardware หรือ Software ผู&ให&เช+าต&องแก&ไขป�ญหา/

ซ+อมแซม ณ ที่ติดตั้งอุปกรณU(On-Site Service) เพื่อให&เครื่องพิมพUกลับมาทำงานเปVน

ปกติแล&วเสร็จภายใน 3 วันทำการตามข&อกำหนดการบริการ ข&อ 4.1.1 

4.2.4 หากผู&ให&เช+าไม+สามารถซ+อมแซมหรือหาอุปกรณUทดแทนเพื่อให&การใช&งานเปVนปกติเกิน

ตามข&อกำหนดการบริการข&อ 4.2.2 และ ข&อ 4.2.3 ผู&ให&เช+าต&องยอมให&มหาวิทยาลัยฯ มี
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สิทธิหักค+าปรับตามข&อกำหนดการบริการ ข&อ 4.9.1 ต+อเครื่อง ไปจนกว+าระบบบริหาร

จัดการเคร่ืองพิมพUแบบรวมศูนยUหรือเคร่ืองพิมพUกลับมาใช&งานได&ปกติ 

4.2.5 การบำรุงรักษาหรือการซ+อมแซมระบบบริหารจัดการเครื ่องพิมพUแบบรวมศูนยUและ

เครื่องพิมพUทุกครั้งเมื่อผู&ให&เช+าเข&ามาปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยฯ ผู&ให&เช+าจะต&องแจ&ง

ก+อนปฏิบัติงานทุกคร้ังต+อผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ  

4.2.6 การแจ&งเหตุขัดข&องของระบบหรือเครื่องพิมพU มหาวิทยาลัยฯ จะเริ่มต&นนับเวลาหลังจาก

มีการแจ&งผ+านช+องทาง E-Mail, โทรศัพทU หรือ Application Line, ระบบ Call Center 

ให&บริการ 24 ชั่วโมง จากบริษัทเจ&าของผลิตภัณฑU โดยอ&างอิง วัน/เวลา หรือหมายเลข 

Ticket 

4.2.7 เมื ่อผู &ให&เช+าตรวจเช็คและแก&ไขป�ญหาความชำรุดบกพร+องของระบบบริหารจัดการ

เครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUหรือเครื่องพิมพUเรียบร&อยแล&วผู&ให&เช+าต&องส+งรายงานผลการ

ดำเนินงานให&ผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ ทราบ ตามข&อกำหนดการบริการ ข&อ 4.4.1 

ทุกคร้ัง 

4.3 บริการตรวจสอบระบบและอุปกรณU 

4.3.1 ผู&ให&เช+าต&องตรวจสอบค&นหา Bug ช+องโหว+หรือจุดบกพร+องของระบบบริหารจัดการ

เครื ่องพิมพUแบบรวมศูนยUและเครื ่องพิมพUที ่ติดตั ้งใช&งานแล&ว ดำเนินการอัพเกรด 

Software ให&เปVน Version ใหม+เพื่อแก&ไขป�ญหาที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ก+อนดำเนินการทุกคร้ัง

ผู &ให&เช+าต&องเสนอแนวทางดำเนินการและวิเคราะหUผลกระทบที ่อาจเกิดขึ ้นเสนอ

ผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ 

4.3.2 ผู&ให&เช+าต&องบำรุงรักษาระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยU ระยะเวลา 4 เดือน

ต+อครั้ง คิดเปVน 3 ครั้งต+อป� โดยเปVนบริการแบบ On-Site Service ด&วยช+างผู&มีความ

ชำนาญครอบคลุมถึงการปรับแต+งค+า(Configuration) อย+างมีประสิทธิภาพ 

4.3.3 ผู&ให&เช+าต&องบริการตรวจสอบบำรุงรักษาและทำความสะอาดเครื่องพิมพUเดือนละ 1 คร้ัง

ตามข&อกำหนดการบริการ ข&อ 4.1.1 ด&วยช+างผู&มีความชำนาญจนส้ินสุดสัญญา (โดยไม+นับ

คร้ังท่ีผู&ให&เช+าเข&ามาจดค+ามิเตอรU) 

4.3.4 เมื่อผู&ให&เช+าบำรุงรักษาระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUหรือเครื่องพิมพU

เรียบร&อยแล&ว ผู&ให&เช+าต&องส+งรายงานการบำรุงรักษา(Service Report) ให&ผู&รับผิดชอบ

ของมหาวิทยาลัยฯ ทราบตามข&อกำหนดการบริการ ข&อ 4.4.2 ทุกคร้ัง 

4.3.5 ระหว+างการให&บริการบำรุงรักษาหากพบป�ญหาเกิดขึ้น ผู&ให&เช+าต&องดำเนินการแก&ไข

ป�ญหาท่ีเกิดข้ึนทันที 

4.3.6 สิ่งที่ใช&สิ้นเปลืองทุกชนิดรวมถึงผงหมึกและอะไหล+ต+างๆ ผู&ให&เช+าต&องเปVนผู&จัดส+งให&กับ

มหาวิทยาลัยฯ และผู&ให&เช+าจะต&องจัดผงหมึกสำรองอย+างน&อย 1 หลอด/เครื่อง ประจำไว&

ท่ีเคร่ืองทุกเคร่ืองในโครงการ 
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4.4 การจัดทำและจัดส+งรายงานสรุป 

4.4.1 รายงานแก&ไขความชำรุดบกพร+องของระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUหรือ

เครื ่องพิมพUทั ้งหมดภายในโครงการ ผู &ให&เช+าต&องส+งรายงานผลการดำเนินงานให&

ผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ ทราบ โดยจัดทำรายงานในรูปแบบเอกสารและ File 

ข&อมูล(PDF) ส+งให&มหาวิทยาลัยฯ จำนวน 1 ชุด ภายในเดือนนั้นๆ หลังจากรับแจ&งและ

แก&ไขป�ญหาเรียบร&อยแล&ว ซ่ึงรายงานดังกล+าวต&องประกอบด&วย  

- ป�ญหาท่ีเกิดข้ึน วันและเวลาท่ีเกิดป�ญหา 

- แผนงาน วิธีการ ข้ันตอนการแก&ไขป�ญหา 

- แนวทางป องกันป�ญหาในอนาคต 

4.4.2 รายงานการบำรุงรักษา(Service Report) ซึ ่งครอบคลุมรายงานการตรวจสอบท้ัง 

Hardware, Software โดยจัดทำรายงานในรูปแบบเอกสารและ File ข&อมูล(PDF) ส+งให&

มหาวิทยาลัยฯ จำนวน 1 ชุด ภายในเดือนนั ้นๆ หลังจากบำรุงรักษาหรืออัพเกรด 

Version เรียบร&อยแล&ว ซ่ึงรายงานดังกล+าวต&องประกอบด&วย 

- ตรวจสอบประสิทธิภาพการทำงานของระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวม

ศูนยUหรือเคร่ืองพิมพUตามข&อ 5 การต้ังค+าและทดสอบ 

4.5 เคร่ืองสำรอง 

4.5.1 เครื่องสำรองต&องเปVนเครื่องที่พร&อมใช&งานได&ทันทีและต&องใช&งานร+วมกับระบบบริหาร

จัดการเคร่ืองพิมพUแบบรวมศูนยUได&อย+างสมบูรณU 

4.5.2 การใช&งานเคร่ืองสำรองต&องไม+กระทบการใช&งานระบบพิมพUงานผู&ใช& หากแต+เปVนเพียงการ

ปรับเปล่ียนเคร่ืองพิมพUในระบบบริหารจัดการเคร่ืองพิมพUแบบรวมศูนยUเท+าน้ัน 

4.6 การติดต้ังและเคล่ือนย&ายเคร่ืองพิมพU 

4.6.1 ผู &ให&เช+าจะต&องทำการติดตั ้งเครื ่องเช+าในตำแหน+งต+าง ๆ ตามท่ีผู &ร ับผิดชอบของ

มหาวิทยาลัยฯ กำหนด 

4.6.2 หากมีความจำเปVนต&องเคลื่อนย&ายตำแหน+งที่ติดตั้งเครื่องพิมพUในภายหลัง ผู&ให&เช+าจะต&อง

บริการเคลื่อนย&ายตามที่ผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ กำหนดโดยไม+คิดค+าใช&จ+ายใดๆ 

ท้ังส้ิน 

4.7 การทำสัญญา 

4.7.1 สัญญาเช+าเปVนเวลา 3 ป� หรือ 36 เดือน 

4.8 การคิดค+าบริการ 

4.8.1 การคิดค+าบริการครั้งแรกจะกระทำหลังจากคณะกรรมการของมหาวิทยาลัยฯ ตรวจนับ

และตรวจสอบการทำงานของระบบบริหารจัดการเครื ่องพิมพUแบบรวมศูนยUและ

เคร่ืองพิมพUภายในโครงการท้ังหมดเรียบร&อยแล&วและนับไปจนครบเดือน 
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4.8.2 ผู&ให&เช+าต&องตรวจเช็คตัวเลข จำนวนการพิมพUเอกสารในวันทำการสุดท&ายของเดือนโดยมี

เจ&าหน&าที่ของมหาวิทยาลัยฯ (เจ&าหน&าที่พัสดุหรือเจ&าหน&าที่งานเทคโนโลยีสารสนเทศ)

เซ็นรับรองเอกสาร และผู&ให&เช+าจะต&องจัดส+งใบแจ&งหน้ีแสดงค+าเช+าแก+มหาวิทยาลัยฯ เปVน

รายเดือนแต+ต&องไม+เกินวันท่ี 15 ของเดือนถัดไป 

4.8.3 การหักค+ากระดาษเสียที่เกิดจากเครื่องเช+าทำให&สำเนากระดาษเสียหายไม+เกิน 4 ครั้งต+อ

เดือนคิดเปVนร&อยละ 2 ของยอดที่ใช&จริงรายเดือนต+อเครื่อง หรือสำเนากระดาษเสียหาย

เกิน 4 ครั้งต+อเดือนแต+ไม+เกิน 10 ครั้งให&คิดเปVนร&อยละ 4 ของยอดที่ใช&จริงรายเดือนต+อ

เคร่ือง นอกน้ันให&คิดเปVนร&อยละ 10 ของยอดท่ีใช&จริงรายเดือนต+อเคร่ือง 

4.8.4 ผู&ให&เช+าคิดราคาเช+าในราคาต+อหน&า โดยค+าใช&จ+ายในการติดตั้งการซ+อมบำรุงและอุปกรณU

ต+างๆ ทุกชนิดท่ีใช&ในการพิมพUเอกสาร เช+น ผงหมึก และวัสดุส้ินเปลืองของเคร่ืองพิมพUทุก

รายการ เปVนของผู&ให&เช+าท้ังส้ิน 

4.9 ค+าปรับ 

4.9.1 หักค+าปรับ ในอัตราวันละ 1,000 บาท/เคร่ือง (หน่ึงพันบาทถ&วน)  

4.9.2 หักค+าปรับ ในอัตราคร้ังละ 5,000 บาท (ห&าพันบาทถ&วน) 

4.9.3 การกระทำใดๆ ที่เกิดขึ้นจากที่กล+าวไว&หรือมิได&กล+าวไว&ในสัญญาแต+เปVนการกระทำท่ี

แสดงให&เห็นหรือพิสูจนUได&ว+าผู&ให&เช+ามิได&กระทำอย+างถูกต&อง สม่ำเสมอตามมาตรฐานการ

ทำงานหรือการให&บริการที่ดีแล&ว ก+อให&เกิดป�ญหาหรือความเสียหายต+อมหาวิทยาลัยฯ 

ผู&ให&เช+าต&องยอมให&มหาวิทยาลัยฯ มีสิทธิหักค+าปรับตามข&อกำหนดการบริการบำรุงรักษา 

ข&อ 4.9.2 และมหาวิทยาลัยฯจะทำหนังสือตักเตือน 

4.10 การยกเลิกสัญญา 

4.10.1 ในกรณีท่ีมหาวิทยาลัยฯ ได&แจ&งเปVนลายลักษณUอักษรให&แก+ผู&ให&เช+าแก&ไขความบกพร+อง

ของระบบบริหารจัดการเคร่ืองพิมพUแบบรวมศูนยUและเคร่ืองพิมพUภายในโครงการแล&ว แต+

ผู&ให&เช+ายังเพิกเฉยจนครบกำหนด 14 วันทำการตามข&อกำหนดการบริการ ข&อ 4.1.1  

หรือผู&ให&เช+าผิดสัญญาข&อหนึ่งข&อใดก็ดี มหาวิทยาลัยฯ มีสิทธิบอกเลิกสัญญาโดยไม+ต&อง

รับผิดชอบค+าใช&จ+ายใดๆท้ังส้ิน 

4.10.2 เมื่อมหาวิทยาลัยฯ ยกเลิกสัญญากับผู&ให&เช+าแล&วผู&ให&เช+าต&องยอมให&มหาวิทยาลัยฯ ใช&

งานระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUและเครื่องพิมพUทั้งหมดในโครงการ ไป

จนกว+าผู&เช+ารายใหม+ติดตั้งอุปกรณUชุดใหม+เรียบร&อยแล&ว โดยผู&ให&เช+าต&องซ+อมแซมแก&ไข

ป�ญหาแก+ผู&เช+าทุกกรณี 

 

5 การต้ังค0าและทดสอบ 

5.1 ผู&ใช&เช+าต&องตั้งค+าระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUและเครื่องพิมพUภายในโครงการให&

เปVนไปตามมาตรฐานของเจ&าของผลิตภัณฑU 
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5.2 ผู&ให&เช+าต&องต้ังค+าและทดสอบเพ่ือจัดทำเอกสารสรุปงานดังน้ี 

5.2.1 ผู&ให&เช+าต&องทำก+อนเร่ิมต&นสัญญาเดือนแรก 

5.2.2 ผู&ให&เช+าทำก+อนส้ินสุดสัญญาเดือนสุดท&าย 

5.3 ผู&ให&เช+าต&องตั้งค+า(Configuation) และทดสอบระบบระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวม

ศูนยU ดังน้ี 

5.3.1 ติดต ั ้ งระบบบร ิหารจ ัดการเคร ื ่องพ ิมพ Uแบบรวมศ ูนยU  จำนวน 2 ช ุด เป Vนแบบ 

Active/Active หรือ Active/Standby ให&สามารถบริการได&ต+อเน่ืองตลอด 24 ช่ัวโมง 

5.3.2 ตั้งค+าให&ระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยU Join Active Diectory กับระบบ

ของมหาวิทยาลัย 

5.3.3 ตั้งค+าให&ระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUมีการ Backup ระบบและข&อมูล

การใช & งานเพ ื ่ อป  องก ันข &อม ูลส ูญหาย โดยส + งข & อม ูลผ + านระบบเคร ือข + าย

(SMB/FTP/NFS)ไปเก็บในพ้ืนท่ีๆ มหาวิทยาลัยกำหนด 

5.3.4 ตั้งค+าให&ระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUสามารถควบคุมการทำงานของ

เคร่ืองพิมพUท้ังหมดในโครงการได&อย+างถูกต&อง โดยไม0แสดงค0าโควตาติดลบทุกกรณี 

5.3.5 ต้ังค+าให&มีการกำหนดโควตาการใช&งาน ดังน้ี 

ผู=ใช=งาน แบบการกำหนดโควตา กำหนด 

อาจารยU รายคน 400 แผ+น/เดือน 

นักศึกษา รายคน 60 บาท/เทอม 

บุคลากร รายกลุ+ม 3,000 แผ+น/เดือน 

5.3.6 ต้ังค+ากำหนดสิทธิประเภทการใช&งานเคร่ืองพิมพU ดังน้ี 

ผู=ใช=งาน/กลุ0มผู=ใช=งาน ประเภทการใช=งาน เคร่ืองพิมพGบริการ 

อาจารยU/บุคลากร Copy, Print, Scan อาจารยU, บุคลากร, นักศึกษา 

นักศึกษา Copy, Print, Scan นักศึกษา 

 

5.3.7 ต้ังค+ากำหนดสิทธิการพิมพUงาน ดังน้ี 

ผู=ใช=งาน/กลุ0มผู=ใช=งาน ขาว/ดำ สี 

อาจารยU/กลุ+มงาน(ท่ัวไป) Copy, Print Scan 

บุคลากรใช&งานเฉพาะ(เฉพาะเคร่ืองพิมพUสี)  Copy, Print, Scan 

นักศึกษา(บริการนักศึกษา) Copy, Print Scan 

นักศึกษา(เฉพาะเคร่ืองพิมพUสี)(บริการนักศึกษา)  Copy, Print, Scan 

 



    15  

5.3.8 ตั้งค+ากำหนดสิทธิระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยU เช+น Admin, Power 

User, User 

5.3.9 ต้ังค+าให&กับอาจารยU บุคลากรและนักศึกษาสามารถใช&งานระบบบริหารจัดการเคร่ืองพิมพU

แบบรวมศูนยUผ+าน Web Browser 

5.3.10 ตั้งค+าใช&งานระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยU แบบ HTTPS โดย Certificate 

(*.trang.psu.ac.th)ของมหาวิทยาลัยฯ 

5.3.11 ต้ังค+าการใช&งาน SCAN TO E-MAIL สำหรับอาจารยU บุคลากรและนักศึกษา 

5.3.12 ต้ังค+าการใช&งาน SCAN TO DOCUMENT สำหรับอาจารยUและบุคลากร 

5.3.13 ตั้งค+าระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUและเครื่องพิมพUแจ&งเหตุผิดปกติผ+าน 

E-MAIL หรือดีกว+า มายังผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ 

5.3.14 ตั ้งค+าให&ระบบปฏิบัติการ Window, Linux, Mac OS x สำหรับผู &ใช&งาน กับเครื ่อง

คอมพ ิว เตอรUสำน ักงาน(PC) เคร ื ่ องคอมพ ิว เตอร Uสำน ักงานห &องปฏ ิบ ัต ิการ

คอมพิวเตอรU(PC) และเคร่ืองคอมพิวเตอรUเคล่ือนท่ี(Notebook) สามารถพิมพUงานได& 

5.3.15 ตั้งค+าการเข&าถึงเพื ่อปรับแต+งค+าระบบบริหารจัดการเครื ่องพิมพUแบบรวมศูนยUและ

เคร่ืองพิมพUจากเคร่ืองคอมพิวเตอรUท่ีผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯกำหนด 

5.3.16 ตั้งค+าเครื ่องพิมพUกับเครื่องอ+านบัตรเพื่อให&สามารถใช&งานกับบัตรบุคลากรและบัตร

นักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 

5.3.17 การต้ังค+าอ่ืนๆ เพ่ิมเติมกำหนดโดยผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ 

5.4 การทดสอบทุกกรณีผู&ให&เช+าต&องกำหนดให&ผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ ทดสอบได&ไม+น&อยกว+า 

100 แผ+น/เครื่อง ค+าใช&จ+ายสำหรับการทดสอบทั้งหมดรวมทั้งอุปกรณUที่ใช&ในการทดสอบอยู+ใน

ความรับผิดชอบของผู&ให&เช+า 

5.5 ผู&ให&เช+าต&องตรวจสอบ Backup ค+า Configuration ของระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวม

ศูนยU ณ วันท่ีติดต้ังและบำรุงรักษาอุปกรณU 

5.6 ผู&ให&เช+าต&องปรับปรุง Software ระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUให&เปVนป�จจุบัน     

ณ วันท่ีติดต้ังและบำรุงรักษาอุปกรณU 

 

6 การติดต้ังและทดสอบอุปกรณG 

6.1 การติดตั้งระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUและเครื่องพิมพUในโครงการให&เปVนไปตาม

มาตรฐานของเจ&าของผลิตภัณฑUโดยมีวิธ ีการปฏิบัติที ่ด ีทางวิศวกรรม(Good Enginerring 

Practices) แม&จะไม+ได&กำหนดไว& แต+เพื่อให&งานสมบูรณUถูกต&องครบถ&วน ผู&ให&เช+าต&องจัดหามา

ติดต้ังให&เรียบร&อย โดยจะเรียกร&องและคิดค+าใช&จ+ายเพ่ิมไม+ได& 

6.2 ผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ มีสิทธิ์ที่จะเข&าตรวจสอบการติดตั้งในระหว+างการดำเนินงานโดย

อาจจะร+วมกันกับตัวแทนจากผู&ให&เช+าได&ตลอดเวลา การตรวจสอบระหว+างการดำเนินงานนั้นมี
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วัตถุประสงคUเพื่อให&การติดตั้งเปVนไปอย+างถูกต&องเรียบร&อย เพื่อป องกันไม+ให&เกิดความเสียหายท่ี

จะเกิดข้ึนกับระบบอันเน่ืองมาจากการแก&ไขหรือปรับแก&การติดต้ัง 

6.3 การติดตั้งอุปกรณUตามโครงการนี้จะต&องไม+มีผลกระทบต+อการทำงานของระบบงานต+างๆ หรือ

ก+อให&เกิดความเสียหายแก+ มหาวิทยาลัยฯ หากเกิดผลกระทบหรือความเสียหาย ผู&ให&เช+าต&อง

ดำเนินการแก&ไขให&สามารถใช&งานได&ตามปกติและต&องรับผิดชอบค+าใช&จ+ายในการแก&ไขที่เกิดข้ึน

ท้ังส้ิน 

 

7 การฝxกอบรม 

7.1 ผู&ให&เช+าต&องบริการฝ£กอบรม ณ สถานท่ีท่ีมหาวิทยาลัยฯ กำหนดโดยผู&ให&เช+าต&องกำหนดหัวข&อการ

ฝ£กอบรมให&เหมาะสม ทั้งทางด&านวิชาการและด&านปฏิบัติการหรือสนับสนุนการอบรมพิเศษอื่นๆ 

ที่เปVนประโยชนUต+อมหาวิทยาลัยฯ โดยให&เสนอแผนการฝ£กอบรมมาพร&อมกับข&อเสนออย+างน&อย

ดังน้ี  

7.1.1 เนื้อหาหลักสูตรแบบปฏิบัติงานจริง (On the Job Training) สำหรับผู&รับผิดชอบของ

มหาวิทยาลัยฯ จำนวน 2 คน 

7.1.2 เน้ือหาหลักสูตรสำหรับผู&ใช&งานท่ัวไป   จำนวน 100 คน 

7.1.3 จัดส+งคู+มือการฝ£กอบรมอย+างน&อย 3 ชุด โดยจัดส+งเอกสารต&นฉบับ(ตัวจริง) อย+างน&อย 1 

ชุด และเอกสารสำเนาอีก 2 ชุด พร&อม CD-ROM หรือดีกว+า จำนวนอย+างน&อย 3 ชุด 

7.1.4 ต&องจัดเตรียมอุปกรณUท่ีจำเปVนในการอบรมอย+างเพียงพอ 

7.1.5 ต&องรับผิดชอบค+าใช&จ+ายท้ังหมดท่ีใช&ในระหว+างการฝ£กอบรม 

7.1.6 ระยะเวลาไม+น&อยกว+า 3 วัน 

 

8 การส0งมอบและตรวจรับ 

8.1 ผู&ให&เช+าต&องส+งมอบระบบบริหารจัดการเครื่องพิมพUแบบรวมศูนยUและเครื่องพิมพUครบถ&วนตาม

สัญญาภายใน 60 วันนับต้ังแต+วันทำสัญญา 

8.2 ผู&ให&เช+าต&องติดสต๊ิกเกอรUแสดงเบอรUติดต+อเพ่ือรับการแจ&งป�ญหาไว&ท่ีเคร่ืองพิมพUทุกเคร่ือง 

8.3 ผู&ให&เช+าจะต&องติดต้ังอุปกรณUตามตำแหน+งต+างๆ ให&เสร็จส้ินเรียบร&อย 

8.4 ผู&ให&เช+าต&องส+งเจ&าหน&าที่มาดำเนินการทดสอบประสิทธิภาพของระบบและอุปกรณUพร&อมแนะนำ

วิธีการใช&งานให&คณะกรรมการตรวจรับพัสดุได&พิจารณาตามรายละเอียดคุณสมบัติที ่ระบุไว&

ค+าใช&จ+ายสำหรับการทดสอบทั้งหมดรวมทั้งอุปกรณUที่ใช&ในการทดสอบอยู+ในความรับผิดชอบของ

ผู&ให&เช+า 

8.5 ในการตรวจรับผู&ให&เช+าจะต&องเตรียมเอกสารสรุปงาน จำนวน 2 ชุด และ CD-ROM หรือดีกว+า

ประกอบด&วย 

8.5.1 หน&าปกระบุหมายเลขสัญญา วัน เดือนป�ท่ีส+งมอบและบริษัทติดต้ังอุปกรณU 



    17  

8.5.2 รายละเอียดบริษัทติดต้ังอุปกรณUและระบุเบอรUโทรติดต+อ 

8.5.3 รายการอุปกรณU, Serial Number 

8.5.4 รายการข&อกำหนดคุณสมบัติอุปกรณUในโครงการและเอกสารคุณสมบัติที่ผู &เสนอราคา

เสนอ 

8.5.5 รูปถ+ายแสดงตำแหน+งการติดต้ังอุปกรณUในโครงการ 

8.5.6 เอกสารการรับประกันอุปกรณUท้ังหมดในโครงการ 

8.5.7 เอกสารข&อท่ี 5.การต้ังค+าและทดสอบ 

8.5.8 สำเนา Configuration ระบบบริหารจัดการเคร่ืองพิมพUแบบรวมศูนยU 

8.5.9 ลิขสิทธ์ิการใช&งานของ Software ท้ังหมดท่ีใช&ในโครงการ 

8.6 ก+อนสิ้นสุดสัญญาเดือนสุดท&ายผู&เสนอราคาจะต&องจัดทำเอกสารสรุปงานสถานะของอุปกรณU

ท้ังหมด จำนวน 2 ชุด รายละเอียดดังข&อท่ี 8.5 ส+งมอบให&ผู&รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยฯ 

8.7 ผู&ให&เช+าต&องทำรหัสอุปกรณUพร&อมติดต้ังบนอุปกรณU โดยมีรายละเอียดต+อไปน้ี 

8.7.1 เลขท่ีสัญญา 

8.7.2 ระยะเวลาเร่ิมประกันและระยะเวลาส้ินสุดประกัน 

8.8 หากปรากฎว+างานติดตั้ง รวมทั้งวัสดุ และอุปกรณUตามที่ระบุในเอกสารสัญญา ที่ติดตั้งไปแล&วหรือ

กำลังดำเนินการติดตั้ง แต+ยังไม+ได&ถูกรับมอบเกิดประสบอุบัติเหตุ อุบัติภัย ภัยธรรมชาติ ถูกร้ือ

ถอน ชำรุด สูญหาย หรือมีอันตรายจากสภาพแวดล&อมที่ทำการติดตั้ง โดยทางมหาวิทยาลัย ยัง

มิได&รับมอบ ผู&ให&เช+าดำเนินการจัดหาวัสดุ และอุปกรณUใหม+มาติดตั้งให&เสร็จสิ้นก+อนจึงจะสามารถ

ทำงานส+งมอบและตรวจรับได& 

 

9 การรับประกันการติดต้ังและการใช=งาน 

9.1 ผู&ให&เช+าต&องรับประกันสินค&าทั้งหมดในโครงการ ที่ผู&ให&เช+าติดตั้งและใช&งานปกติ ณ สถานที่ติดต้ัง

โดยไม+คิดทั ้งค+าแรงและอะไหล+เปVนเวลา 3(สาม) ป� กรณีท่ีเครื ่องพิมพUเกิดป�ญหาทางด&าน 

Hardware ต&องเข&ามาแก&ไข/ซ+อมแซม ณ ที่ติดตั้งเครื่อง (On-Site Services) ภายในวันทำการ

ถัดไป 

 

10 หลักเกณฑGและสิทธ์ิในการพิจารณา 

10.1 ก+อนการให&คะแนนต&องพิจารณาผ+านตามหลักเกณฑUทั่วไปและรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะทุก

ข&อ 

10.2 ในการพิจารณาผู&ชนะการยื่นข&อเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสUครั ้งนี ้ มหาวิทยาลัยฯ จะ

พิจารณาตัดสินใจโดยใช&หลักเกณฑUราคาประกอบเกณฑUอื่น (Price Performance) โดยพิจารณา

ให&คะแนนตามป�จจัยและน้ำหนักท่ีกำหนด ดังน้ี 

10.2.1 คะแนนราคาท่ีเสนอ กำหนดน้ำหนักเท0ากับร=อยละ 50 โดยมีคะแนนเต็ม 50 คะแนน 
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1) ผู&ท่ีเสนอราคาต่ำท่ีสุดได&คะแนนเต็ม (100%) = 50 คะแนน 

10.2.2 คะแนนคุณภาพและคุณสมบัติที่เปVนประโยชนUต+อทางราชการ กำหนดน้ำหนักเท0ากับ

ร=อยละ 50 โดยมีคะแนนเต็ม 50 คะแนน โดยมีรายละเอียดังน้ี 

1) ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ) ไม0ต่ำกว0าค0าที่กำหนดตามข=อกำหนด

ด=านเทคนิคข=อ 3.1.1 4) คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

ข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.1.1 4) คะแนน 

ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ)ไม+น&อยกว+า 30 แผ+น/นาที 2.5 คะแนน 

ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ)ไม+น&อยกว+า 32 แผ+น/นาที 5 คะแนน 

ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ)ไม+น&อยกว+า 34 แผ+น/นาที 7.5 คะแนน 

ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ)ไม+น&อยกว+า 36 แผ+น/นาที 10 คะแนน 

 

2) ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ และ A4 สี) ไม0ต่ำกว0าค0าที่กำหนดตาม

ข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.3.1 4) คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

ข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.3.1 4) คะแนน 

ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ และ A4 สี) ไม+น&อยกว+า 30 แผ+น/นาที 2.5 คะแนน 

ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ และ A4 สี) ไม+น&อยกว+า 32 แผ+น/นาที 5 คะแนน 

ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ และ A4 สี) ไม+น&อยกว+า 34 แผ+น/นาที 7.5 คะแนน 

ความเร็วในการพิมพUเอกสาร (A4 ขาว-ดำ และ A4 สี) ไม+น&อยกว+า 36 แผ+น/นาที 10 คะแนน 

 

3) มีหน+วยความจำ (RAM) ไม0ต่ำกว0าค0าที่กำหนดตามข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.1.1 

5) และ ข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.2.1 5) คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

ข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.1.1 5) และ ข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.2.1 5) คะแนน 

มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 2 GB 2.5 คะแนน 

มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 4 GB 5 คะแนน 

มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 6 GB 7.5 คะแนน 

มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 8 GB 10 คะแนน 

 

4) มีหน+วยความจำ (RAM) ไม0ต่ำกว0าค0าที่กำหนดตามข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.3.1 

5) คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

ข=อกำหนดด=านเทคนิคข=อ 3.3.1 5) คะแนน 

มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 2 GB 2.5 คะแนน 

มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 4 GB 5 คะแนน 
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มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 6 GB 7.5 คะแนน 

มีหน+วยความจำ (RAM) ไม+น&อยกว+า 8 GB 10 คะแนน 

 

5) อัตราค+าใช&งานเครื่องพิมพUทุกเครื่องในโครงการรวมภาษีมูลค+าเพิ่มแล&ว ไม0ต่ำกว0า

ค0าท่ีกำหนดตามข=อกำหนดท่ัวไปข=อ 1.7 คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

ข=อกำหนดท่ัวไปข=อ 1.7 คะแนน 

ขาว-ดำไม+เกิน 35 สตางคU/แผ+น และสีไม+เกิน 3.50 บาท/แผ+น 2.5 คะแนน 

ขาว-ดำไม+เกิน 33 สตางคU/แผ+น และสีไม+เกิน 3.30 บาท/แผ+น 5 คะแนน 

ขาว-ดำไม+เกิน 31 สตางคU/แผ+น และสีไม+เกิน 3.10 บาท/แผ+น 7.5 คะแนน 

ขาว-ดำไม+เกิน 29 สตางคU/แผ+น และสีไม+เกิน 2.90 บาท/แผ+น 10 คะแนน 

 

10.3 การพิจารณาผู&ชนะการยื่นข&อเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสUครั้งนี้จะเปVนผู&ที่อยู+ในลำดับที่ 1 

โดยเรียงลำดับจากคะแนนมากที่สุดไปน&อยที่สุด หากคะแนนเท0ากันจะพิจารณาหลักเกณฑU

ตามลำดับดังต+อไปน้ี 

10.3.1 คะแนนคุณภาพและคุณสมบัติที่เปVนประโยชนUต+อทางราชการตามข&อ 10.2.2 โดยเรียง

จากมากไปหาน=อย 

10.3.2 คะแนนราคาท่ีเสนอตามข&อ 10.2.1 โดยเรียงจากมากไปหาน=อย 


